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CDASS de l’Aude du 7 novembre 2017

Titres restaurants dématérialisé     :

CARTE APETIZ
La CGT a demandé qu'une mise au point soit faite à destination de tous les agents sur la carte 
APETIZ. En effet, suite à la lecture des conditions d'utilisations, les modalités sont quasi 
identiques aux titres restaurants papiers, à savoir utilisation des sommes au plus tard au 28 
février de l'année suivante et pour demander un remboursement ce serait dans les quinze 
premiers jours de janvier. 
Par ailleurs, de trop nombreuses défaillances (refus-abandon opération/recrédit 9 jours après) 
ont été constatées par les utilisateurs de Limoux, où les connections internet sont assez 
faibles.
Sur ces deux sujets, la déléguée se renseigne auprès de la centrale de l'action sociale et nous 
donnera la marche à suivre 
 Bilan des actions 2017:

PROF EXPRESS (aide aux devoirs) toujours en cours, un marché national est à l'étude.

Pour les cadeaux :- jusqu’à 10 ans inclus choix dans un catalogue
     - jusqu’à 14 ans inclus bon cadeau de 15€

- pour les 15, 16 et 17 ans soit 74 adolescents, dans le cadre de l'aide à la parentalité, un choix
a été proposé, cadeaux drive (aide au permis de conduire) ou coupon sport (ANCV qui 
devrait arriver rapidement) ou YOUBOOK (plate forme internet de livre dématérialisé). 21 
n'ont pas donné de suite et 1 réponse hors délais.

La CGT précise que des parents se sont plaints de l'arrivée tardive de ce choix, alors que les 
enfants ont dû s'engager beaucoup plus tôt.
La déléguée précise que pour les coupons sport, l'ANCV a des délais de traitement très longs 
(c'est la 1ère année que cette option a été offerte, il faudra revoir les modalités de commande).



Les deux sorties famille se sont très bien passées (AIRBUS A 380 et AEROSCOPIA à 
Toulouse et repas loto à Carcassonne).

Une bibliothèque avec des livres sur les thèmes santé/bien-être est en fin d'acquisition et sera
proposée a tous les agents à compter de 2018. Les demandes de prêt se ferront auprès de la
déléguée qui nous les fera parvenir.

Suite à l'arrêt de l'aide de la Région, auparavant offerte a tous les lycéens pour trouver leur
orientation a travers le site BIBLIONISEP, nous avons décidé de proposer cette offre à tous
les parents en quête de l’orientation de leur progéniture.

A venir : 
l'arbre de Noël aura lieu à la patinoire de Narbonne le dimanche 2 décembre, les cadeaux 
seront distribués au départ de chaque bénéficiaire.

Pour les 14/18, la carte ACTI CITY devrait être offerte à compter de début 2018, avec un 
délai de plusieurs mois pour l'activer, afin de permettre a ceux qui l'ont déjà de renouveler 
leur abonnement à la date d'échéance.

Un chèque cadeau est offert aux agents placés en CLM/CLD.

Bilan 2016 de la Psychologue

Ce service (3 consultations/an maximum le mardi sauf urgence) offert par la délégation et 
maintenu pour 2018, est un espace d'écoute dans un contexte confidentiel. Si elle juge qu'il 
lui faudrait prendre contact avec le médecin de prévention ou l'assistante de service social, 
elle ne le fait qu'avec l'accord de l'agent concerné.  Elle aide l'agent à s’orienter, à se poser les 
bonnes questions. Elle aide aussi à repérer les troubles psychopathologiques et à orienter vers 
le professionnel adéquat. En 2016, 12 agents ont eu recours a ses services pour un total de 20 
consultations. Les retours sont toujours positifs, de part la qualité d'écoute de cette 
intervenante.

Info Galette
La galette pour les retraités aura lieu le 26 janvier 2018 au RIAC de Carcassonne.

Vos représentantes CGT
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j'adhère à la CGT : 
http://www.financespubliques.cgt.fr/content/formulaire-dadhesion


